
 

 

Algemene voorwaarden 

voor het publiekelijk vertonen van Viaplay in bars en cafés
 
1. ALGEMEEN 
1.1. Deze Algemene Voorwaarden (de "Voorwaarden") vormen de 

overeenkomst tussen Viaplay Group International AB, een 
Zweedse onderneming met ondernemingsregistratienr. 
556840-9287, BTW-nummer SE556840928701, en adres c/o 
Viaplay Group Shared Services, Box 17104, 104 62 
Stockholm, Zweden ("Viaplay Group") en de Klant met 
betrekking tot het publiekelijk vertonen van de live sport 
content van Viaplay Group in de Bedrijfsruimte(n). Naast deze 
Voorwaarden omvat de overeenkomst de prijslijst voor 
publieke vertoningovereenkomst zoals beschikbaar gesteld 
door Viaplay Group en van tijd tot tijd gewijzigd (gezamenlijk 
de "Overeenkomst"). 
 

1.2. De Overeenkomst vervangt alle eerdere schriftelijke of 
mondelinge overeenkomsten en afspraken tussen partijen met 
betrekking tot het onderwerp ervan.   Inkoop- of andere 
voorwaarden van de Klant en/of derden zijn in geen enkel 
geval van toepassing. 

 
1.3. Viaplay Group behoudt zich het recht voor om deze 

Voorwaarden van tijd tot tijd te wijzigen. Viaplay Group zal de 
Klant op de hoogte stellen van eventuele wijzigingen. Een 
wijziging wordt van kracht vier (4) weken na de bekendmaking 
ervan of op een latere datum die in de bekendmaking wordt 
vermeld. 
 

2. DEFINITIES 
"Content" betekent de live sport content van Viaplay Group 
(inclusief, maar niet beperkt tot, programma's, ondertiteling, 
metadata, audiodiensten) zoals beschikbaar gesteld door 
Viaplay Group op het Grondgebied via de Viaplay App en/of 
het lineaire kanaal Viaplay Xtra. 
 
"Klant" betekent de partij met wie Viaplay Group een 
overeenkomst heeft gesloten voor een licentie voor publieke 
vertoning onder deze Voorwaarden, zoals gespecificeerd op 
de factuur. 
 
"Licentie" betekent een licentie om de Content in de 
Bedrijfsruimten aan publiek te tonen. Licenties zijn 
beschikbaar voor cafés en clubs op het Grondgebied, d.w.z. 
openbare eet- en/of drinkgelegenheden, met inbegrip van, 
maar niet beperkt tot, restaurants, cafés, pubs, sportcafés en 
bars. Andere openbare inrichtingen, zoals, maar niet beperkt 
tot, hotels, wachtkamers en fitnessclubs, komen niet in 
aanmerking voor het verkrijgen van een Licentie. Viaplay 
Group kan naar eigen goeddunken bepalen welke inrichtingen 
in aanmerking komen voor een Licentie. 
 
"Marketingmateriaal" betekent materiaal voor de marketing 
van de Licentie, zoals van tijd tot tijd beschikbaar gesteld door 
Viaplay Group. 
 
"Bedrijfsruimte(n)" betekent de openbare inrichting waarvoor 
de Klant een Licentie heeft gekocht om de Content publiekelijk 
te vertonen. 
 
"Termijn" betekent de periode gedurende welke de door de 
Klant gekochte Licentie geldig is. 
 
"Grondgebied" betekent Nederland.  

 
3. PUBLIEKE KIJKVERGUNNING 
3.1. Op voorwaarde dat de Klant de licentievergoeding betaalt, 

wordt de Klant een niet-exclusief recht verleend om de Content 
in de Bedrijfsruimte(n) weer te geven voor publieke vertoning, 
zoals uiteengezet in deze Voorwaarden. De Klant is zich ervan 
bewust dat voor het tonen van de Content een Viaplay-account 
en een abonnement op Viaplay nodig zijn en dat de Klant een 
dergelijk abonnement afzonderlijk moet aanschaffen, via 
Viaplay Group of een derde partij. De Klant erkent dat Viaplay 
Group of deze derden aanvullende en afzonderlijke 
voorwaarden kunnen hanteren voor Viaplay, die de Klant moet 
accepteren om toegang te krijgen tot Viaplay. Deze 
voorwaarden kunnen beperkingen inhouden op het aantal 
gelijktijdige streams en apparaten die per abonnement zijn 
toegestaan.  
 

3.2. De Klant erkent en stemt ermee in dat de licentie die op grond 

van deze Overeenkomst aan de Klant wordt verleend geen 
recht inhoudt op het vertonen van andere content dan de 
Content, zoals, maar niet beperkt tot, films, series of pay-per-
view inhoud, ongeacht of deze inhoud is opgenomen in het 
Viaplay-abonnement van de Klant. 

 
3.3. De Klant is verantwoordelijk voor het verkrijgen en 

onderhouden van de apparatuur die nodig is om de Content in 
de Bedrijfsruimte(n) te ontvangen en te vertonen.  

 
3.4. Het Viaplay-account dat wordt gebruikt om de Content aan het 

publiek te tonen, mag alleen in de Bedruifsruimte(n) worden 
gebruikt. 
 

3.5. De rechten die hieronder aan de Klant worden verleend, 
worden aan de Klant verleend op voorwaarde dat de Klant (i) 
niet meer dan maximaal tweehonderd (200) personen in de 
Bedrijfsruimte(n) zal toelaten; en/of (ii) geen toegangsgeld zal 
vragen voor de Bedrijfsruimte(n) wanneer de Content wordt 
vertoond. 

 
3.6. De Klant moet gedurende de gehele Termijn in het bezit zijn 

en blijven van een geldige BTW-registratie. 
 
3.7. De Klant zal de Content weergeven zoals deze door Viaplay is 

verstrekt en zal op geen enkele wijze proberen het signaal te 
wijzigen, ander materiaal over de Content superimpositioneren 
of iets vergelijkbaars (laten) doen. 

 
4. VERGOEDINGEN EN BETALING 
4.1. De licentievergoeding zoals uiteengezet op de factuur wordt 

berekend op basis van het totale aantal inches op alle 
schermen die worden gebruikt om de Content in de 
Bedrijfsruimte(n) weer te geven en bepaald in 
overeenstemming met de prijslijst voor publieke vertoning. De 
op dat moment geldende prijslijst is op verzoek verkrijgbaar. 
 

4.2. De betaling van de licentievergoeding geschiedt vooraf, 
maandelijks of jaarlijks, afhankelijk van het door de Klant 
gekozen betalingsplan. Facturen moeten binnen dertig (30) 
dagen na ontvangst worden betaald. Als de Klant de 
verschuldigde bedragen niet op de vervaldag betaalt, is hij 
zonder verdere kennisgeving in gebreke en heeft Viaplay 
Group het recht om de wettelijke rente in rekening te brengen. 

 
4.3. De klant is niet gerechtigd tot verrekening. De klant heeft 

slechts het recht om de betaling van een betwist deel van de 
schuld op te schorten. 

 
4.4. De Klant moet Viaplay Group op de hoogte stellen als de 

gemelde schermgrootte tijdens de Termijn verandert. Als de 
Klant het schermformaat wenst te verkleinen, zal een 
dergelijke verkleining worden beschouwd als een beëindiging 
van de Licentie en dient dit te gebeuren in overeenstemming 
met de artikelen 10.1 en 10.4 hieronder. Als de Klant de 
schermgrootte wil vergroten, zal een dergelijke vergroting 
onmiddellijk van kracht worden na kennisgeving aan Viaplay 
Group. De Klant zal daarna een factuur ontvangen voor het 
openstaande bedrag. 

 
4.5. Viaplay Group behoudt zich het recht voor om de prijzen voor 

openbare vertoning van de Content te verhogen. Voor de Klant 
zal een dergelijke prijsverhoging ingaan op de volgende 
verlengingsdatum van de Klant. Als de Klant niet akkoord gaat 
met een dergelijke prijsverhoging, heeft de Klant het recht om 
de Licentie te beëindigen door Viaplay Group hiervan 
schriftelijk in kennis te stellen. Deze beëindiging wordt van 
kracht op de volgende verlengingsdatum van de Klant.  

 
5. NALEVINGSCONTROLES 
5.1. De Klant is zich ervan bewust dat Viaplay Group controles kan 

uitvoeren op de naleving van deze Voorwaarden door de Klant. 
De Klant zal Viaplay Group of de door Viaiplay Group 
aangestelde opdrachtnemers toegang verlenen tot de 
Bedrijfsruimte(n) tijdens de normale openingsuren om 
dergelijke controles uit te kunnen voeren. 
  

5.2. Mocht uit een nalevingscontrole blijken dat de werkelijke 
schermgrootte groter is dan de gemelde grootte, dan zal de 
Klant (i) het verschil betalen tussen de licentievergoeding voor 



 

 

de gemelde grootte en de licentievergoeding voor de 
werkelijke grootte vanaf de datum waarop de Licentie 
aanvankelijk is aangeschaft, en (ii) een correcte licentie 
verkrijgen. In het geval van herhaalde en/of ernstige inbreuken 
op deze Voorwaarden, behoudt Viaplay Group zich het recht 
voor om de Licentie in te trekken en een gerechtelijke 
procedure aan te spannen. 

 
6. INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN 
6.1. Viaplay Group en/of haar licentiegevers of partners hebben 

alle rechten op de Content. 
  

6.2. Alle rechten die in deze Voorwaarden niet uitdrukkelijk aan de 
Klant worden verleend, worden door Viaplay Group volledig 
voorbehouden en alle aan de Klant verleende rechten worden 
uitsluitend verleend op niet-exclusieve, niet-overdraagbare en 
niet-sublicentieerbare basis, tenzij uitdrukkelijk anders 
vermeld. Voor alle duidelijkheid, het recht van de Klant om de 
handelsmerken van Viaplay Group te gebruiken is beperkt tot 
gebruik in combinatie met Marketingmateriaal zoals 
beschreven in artikel 7 hieronder. Bij beëindiging van deze 
Overeenkomst om welke reden dan ook, zal de Klant 
onmiddellijk stoppen met (i) het tonen van de Content voor 
publieke vertoning en (ii) het gebruik van alle of een deel van 
de handelsmerken van Viaplay Group, tenzij uitdrukkelijk 
anders overeengekomen. 
 

6.3. De hieronder aan de Klant verleende Licentie omvat niet het 
recht om de intellectuele eigendomsrechten, zoals 
handelsmerken, logo's en afbeeldingen, van licentiegevers 
en/of partners van Viaplay Group te gebruiken, met inbegrip 
van maar niet beperkt tot de handelsmerken, handelsnamen, 
gelijkenissen en logo's van Formule 1, European Premier 
League, enz. 

 
6.4. De Klant erkent en gaat ermee akkoord dat Viaplay Group 

geen enkele vorm van rechten op opname verleent onder deze 
Voorwaarden en dat geen enkel deel van de Content mag 
worden opgeslagen of gekopieerd als onderdeel van het 
vertonen. 

  
6.5. De Klant is verantwoordelijk voor het vereffenen en betalen 

van alle intellectuele eigendomsrechten die zijn gerelateerd 
aan het publiekelijk vertonen van de Content in de 
Bedrijfsruimte(n) die niet door Viaplay Group worden beheerd, 
inclusief, maar niet beperkt tot, licenties van of vergoedingen 
verschuldigd aan Buma/Stemra en Sena. 

 
6.6. Alle rechten die door Viaplay Group aan de Klant worden 

verleend onder deze Voorwaarden, worden te allen tijde 
verleend onder de voorwaarde dat Viaplay Group dergelijke 
rechten van derde-rechthebbenden behoudt en zijn te allen 
tijde onderhevig aan alle beperkingen die door dergelijke 
derde-rechthebbenden aan Viaplay Group worden opgelegd 
met betrekking tot het publiekelijk vertonen van de Content. 
Mocht de overeenkomst van Viaplay Group met de 
rechthebbenden eindigen of mocht het recht van Viaplay 
Group om de Klant het recht te verlenen de Content 
publiekelijk te vertonen anderszins veranderen, dan behoudt 
Viaplay Group zich het recht voor om de Licentie zonder 
voorafgaande kennisgeving onmiddellijk te beëindigen. In het 
geval van een dergelijke beëindiging heeft de Klant recht op 
een evenredige terugbetaling van de licentiekosten die onder 
deze licentie zijn betaald. 

 
7. MARKETING 
7.1. Viaplay Group kan, van tijd tot tijd, Marketingmateriaal 

beschikbaar stellen. Dergelijk Marketingmateriaal mag 
uitsluitend worden gebruikt om het bekijken van de Content in 
de Bedrijfsruimte(n) gedurende de Termijn te bevorderen en 
de Klant mag het Marketingmateriaal niet wijzigen. 
 

7.2. De Klant verbindt zich ertoe zich te houden aan alle richtlijnen 
met betrekking tot de Content en de publieke vertoning 
daarvan en/of het gebruik van het Marketingmateriaal, zoals 
die van tijd tot tijd door Viaplay Group beschikbaar worden 
gesteld. 

 
8. GOEDKEURING VAN SPONSORS 
8.1. De Klant zal de voorafgaande schriftelijke toestemming van de 

Viaplay Group verkrijgen alvorens een overeenkomst aan te 
gaan met een sponsor, adverteerder of andere commerciële 
partij met betrekking tot commerciële exposure in verband met 
het publiekelijk vertonen van de Content. 

 

9. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID 
9.1. Viaplay Group is niet aansprakelijk voor fouten of 

onderbrekingen in de transmissie van de Content, noch voor 
beperkingen in de levering van de Content aan de 
Bedrijfsruimte(n). 
 

9.2. Elke partij stemt ermee in de ander te verdedigen, te vrijwaren 
en schadeloos te stellen voor alle vorderingen, kosten, schade 
en aansprakelijkheden (met inbegrip van juridische kosten) die 
voortvloeien uit of verband houden met zijn daadwerkelijke 
schending van deze Overeenkomst. 

  
9.3. Noch Viaplay Group noch de Klant zijn aansprakelijk voor 

verlies van goodwill of indirecte, bijzondere of gevolgschade 
die voortvloeit uit een schending van zijn verplichtingen 
hieronder, behalve (i) wanneer dergelijke schade het gevolg is 
van vorderingen van derden wegens inbreuk op intellectuele-
eigendomsrechten, en (ii) in geval van opzettelijk wangedrag 
of grove nalatigheid.  

 
9.4. Voor zover toegestaan door de toepasselijke wetgeving is de 

maximale aansprakelijkheid van Viaplay Group beperkt tot een 
bedrag dat overeenkomt met de licentiekosten die de Klant in 
de voorgaande twaalf (12) maanden heeft betaald. 

 
10. DUUR EN BEËINDIGING 
10.1. De initiële Termijn van de Licentie is twaalf (12) maanden 

vanaf de aanmelding van de Klant. Na afloop van de initiële 
Termijn wordt de Licentie automatisch verlengd voor 
opeenvolgende periodes van telkens twaalf (12) maanden, 
tenzij schriftelijk opgezegd binnen dertig (30) dagen na de 
datum waarop de Licentie werd verlengd voor de dan lopende 
Termijn.  
 

10.2. Naast elk ander in deze Overeenkomst vermeld beëindigings- 
of opschortingsrecht kan een partij, naar eigen keuze en 
onverminderd haar andere rechten en rechtsmiddelen, de 
uitvoering van haar verplichtingen opschorten totdat het 
verzuim is hersteld of deze Overeenkomst beëindigen, door 
schriftelijke kennisgeving, indien de andere partij:  
(a) wezenlijk tekortschiet in de nakoming van zijn 

verplichtingen of verbintenissen uit hoofde van deze 
Overeenkomst en deze tekortkoming (indien herstel 
mogelijk is) niet binnen dertig (30) dagen na ontvangst 
van een schriftelijke kennisgeving van deze 
tekortkoming door de andere partij is verholpen; of 

(b) het onderwerp wordt van een faillissementsaanvraag of 
enige andere procedure inzake insolventie, curatele, 
vereffening of overdracht ten gunste van schuldeisers. 

In beide gevallen worden alle onbetaalde bedragen die aan de 
andere partij verschuldigd zijn, onmiddellijk opeisbaar. 

  
10.3. Daarnaast behoudt Viaplay Group zich het recht voor om een 

Licentie in te trekken indien de verkoop van licenties voor 
publiekelijke vertoning (i) inbreuk maakt op de rechten van 
anderen, (ii) een wet, mogelijk of uiteindelijk gerechtelijke 
uitspraak, overheidsregulering of andere uitspraak van enige 
overheidsinstantie schendt of (iii) Viaplay Group aan enige 
aansprakelijkheid onderwerpt.  
  

10.4. Beëindigingen dienen schriftelijk te geschieden. 
Kennisgevingen aan de Viaplay Groep worden gestuurd naar 
het adres dat bovenaan deze Voorwaarden staat vermeld of 
via e-mail naar partner.nederland@viaplaygroup.com, tenzij 
de Viaplay Groep de Klant anders heeft geïnformeerd. 
Kennisgevingen aan de Klant worden per post of e-mail 
verstuurd naar het adres en e-mailadres dat de Klant heeft 
opgegeven bij het aanmelden voor de Licentie of een ander 
adres dat de Klant schriftelijk aan de Viaplay Groep heeft 
meegedeeld. De Klant zal Viaplay Group onverwijld op de 
hoogte stellen van adreswijzigingen. 

 
11. VERTROUWELIJKHEID 
11.1. De partijen behandelen alle van elkaar ontvangen informatie 

en gegevens vertrouwelijk voor zover deze als vertrouwelijk 
zijn aangemerkt of blijkens hun aard vertrouwelijk zijn, tenzij er 
een wettelijke verplichting bestaat om deze informatie en/of 
gegevens openbaar te maken. De 
geheimhoudingsverplichting eindigt één (1) jaar na afloop van 
de Termijn. 

 
12. OVERDRACHT 
12.1. Viaplay Group kan deze Overeenkomst of zijn rechten of 

verplichtingen hieronder toewijzen of overdragen aan een 
entiteit binnen de Viaplay Group groepsmaatschappij. Elke 



 

 

toewijzing of overdracht buiten de groep vereist voorafgaande 
schriftelijke toestemming van de Klant. De Klant mag deze 
Overeenkomst of de rechten of verplichtingen van de Klant 
hieronder niet toewijzen of overdragen zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van de Viaplay Group. 

 
13. TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN 
13.1. Op deze Overeenkomst is het Nederlands recht van 

toepassing, waarbij geen aanspraak kan worden gemaakt op 
de beginselen van het conflictenrecht. 
 

13.2. Alle geschillen tussen Partijen die voortvloeien uit of verband 
houden met de Overeenkomst worden uitsluitend voorgelegd 
aan een bevoegde rechter te Amsterdam. 

 


